Editoitu versio kirjoituksesta julkaistiin Kauppalehden Debatti-osiossa 23.6.2008.

Muotoilun ja markkinoinnin alojen tarkedna tutkimuskohteena on itse innovointi

Innovaatioyliopistohanketta on kritisoitu jos jonkinlaisilla perusteilla. Yksi omituisimmista on véite, etta
hankkeessa unohdetaan luonnontieteellisen perustutkimuksen rooli innovaatioiden synnyttdmisessa — ja
aiotaan korvata tama markkinoinnilla ja muotoilulla. Muun muassa professori Paavo Uusitalo on esittdnyt
téllaisen ndkemyksen (HS 8.5.2008).

Luonnontieteellinen perustutkimus on toki yksi innovaatiotoiminnan tukijalka. TAm& huomio on térkeé ja on
saattanut unohtua monilta innovaatioyliopistoinnostuksesta sokaistuneilta.

Mutta niiden, jotka pelk&avat, ettd luonnontieteellinen pohja tullaan innovaatioyliopistossa "korvaamaan”
markkinoinnilla ja muotoilulla, on heidankin huomattava muutama tarkeé asia.

Ensinnékaén ei liene todellista syyté olettaa, ettd innovaatioyliopiston my&té teknisen innovoinnin yhteydet
luonnontieteisiin katkaistaisiin ja jotenkin korvattaisiin muotoilulla ja markkinoinnilla. Innovaatioyliopistossa
tullaan varmasti vaalimaan ja syventdmaéan suhteita luonnontieteisiin ja luonnontiedeyliopistoihin.

Muotoilun ja markkinoinnin mukanaolo ei ole tasta pois.

Toiseksi, monilla luonnontiedetaustaisilla kriitikoilla on taipumus tunnistaa ainoastaan sellaiset innovaatiot,
jotka kumpuavat (ikdén kuin itsestédén) uusista luonnontieteellisista 10ydoksisté tai teknologisista
keksinndista (kuten hehkulamput tai kdnnykét sahko- ja radiokeksinndistd).

Talléin unohtuu, ettd suuri osa innovaatioista syntyy pikemminkin jo olemassa olevia teknologioita uusilla
tavoilla yhdistelemalla ja/tai uusiin palvelu- ja organisaatiomalleihin kytkemalla. Tama taas tapahtuu ennen
kaikkea markkinoinnin ja muotoilun tarjoaman markkina- ja kayttajalahtdisen luovuuden ja toteutuskyvyn
kautta.

Ajatellaanpa aariesimerkkeind vaikkapa sellaisia menestysinnovaatioita viime vuosilta kuin Facebookia,
carver-laskettelusuksia tai iPod—iTunesia. Ei ndiden syntymiseen juuri uusia luonnontieteellisid 10ydoksia
tarvittu.

Kolmanneksi monien kriitikoiden kéasitys muotoilun ja markkinoinnin tutkimusaloista ei vastaa todellisuutta.
Muotoilu ja muotoilun tutkimus on huomattavasti laajempaa kuin tuotteen ulkomuodon stilisointiin pyrkivaa,
ja markkinointi ja sen tutkimus eivat suinkaan rajoitu siihen, miten valmiita tuotteita pusketaan markkinoille.

Erityisen oleellista innovaatioyliopistohankkeen kannalta on, ettd muotoilu ja markkinointi ovat niité harvoja
tieteenaloja, joiden keskeisen& tutkimuskohteena on itse innovointi: se, miten innovaatioita luodaan ja
omaksutaan.

Muotoilun ja markkinoinnin tutkimusalat ovat kiinnostuneita siitd, miten keksijoiden yksittéiset ideat ja

erityisosaamiset muovautuvat ja miten niitd voidaan muovata, kun ne kulkevat sumeilta alkulahteiltdan
lopullisten kayttajien hyddyksi, innovatiivisten tuotteiden ja palveluiden muodossa. Seka tietenkin siita,
miten naita prosesseja voidaan parantaa mahdollisimman arvokkaiden innovaatioiden synnyttamiseksi

kayttajille — innovaatioiden, jotka saavuttavat myos liiketaloudellista ja yhteiskunnallista menestysta.

Jos tdma ei ole tarkeda innovaatioiden synnyttdmisen tai innovaatioyliopiston kannalta, niin ei mik&an.
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